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ACHATS COMPULSIFS Quelque 275 000 Suis
et risquent de se retrouver fortement endettés. Unp

nd la fievre acheteuse
gne les Suisses

ses ont tendance & dépenser sans compter
hénomene qui inquiete les instances sociales.

LES FARTS Les services d’assainis-
sement de dettes tirent la sonnette
d'alarme. En dix ans, Je nombre
d’achefeurs compulsifs, ces pex-
sormes qui présentent un besoin
inésistible de consommer, a2 dou-
bié en Suisse. Selon une étude
menée par la Haute Ecole de txa-
vail social de Berne auprds de 705
personnes, 33% des Suisses
avouent un tel comportement,
alors que prés de 5% souflrent
dune véritable dépendance a Ia
surconsommation. Ce sont les
jennes de 18 4 24 ans, scotchés &
Jeur natel, cible privilégiée de la
publicité, qui en sont les prind-
pales victimes, ainsi que les
feimmes.

1o e AT AR

i les causes majeures
de Yendettement
croissant de la popula-
tion viennent du chd-
mage, du divorce ou de
{a maladie, une part de moins en
moins négligeable est due & ce
que Pon peut appeler la figvre
acheteuse. On a beaucoup parlé,
ces dernitres années, des «Wor-
King poor», beaucoup moins des
«buying, poor», autrement dit de
ces personnes qui achttent de
maniére compulsive des pro-
duits dont elles n’ont pas forcé-
ment besoin, et qui cedent &
Jeurs pulsions malgré Jes dettes
qui s'accumulent. Or aujour-
d'hui, le nombre de consomuna-
teurs dont le comportement
d'achat frise la dépendance aug-
mente. Selon la premiere en-
quéte réalisée en Suisse sur les
achats compulsifs, menée par Ja
sociologue  bernoise  Verena

Le pivofil de Facheteur compulsif

Maag en collaboration avec
PInstitut GES de Zurich, 33%
des adultes avouent céder aux
achats incontrdlés et 4,8% souf-
frent d'une  véritable dépen-
dance 3 la surconsommation,
qu'on peut assimiler a celle que
vivent les alcooliques ou les toxi-
comanes, Si les données de com-
paraison manquent en Suisse, on
peut dire que Jeur nombre a
doublé, par rapport & une en-
quéle réalisée en 1994 en ville de
Zurich,

Pour les acheteurs compulsifs,
le fait d'acheter donne des sen-
sations d’euphorie. Un tiers
d'entre  cux achétent pour
échapper & leur morne quoti-
dien et pour se détendre, 26%

parce que l'objet acheté était

bon marché. Pour beaucoup, et

potamment les jeunes, plus vul-
A% P

avaient les moyens de survivre &

leur pathologie. En revanche,
Pévolution de notre société de

nérables aux mirc e la

€Oonsc

publicité, consommer, cest se
forger une identité, se fabriquer
un style de vie, bref faire comme
tout le monde.

Si les scientifiques connaissent
le syndrome depuis cent ans, le
phénomene pétait jusqu'ici ré-
vélé qu'a travers les frasques de
certaines personnalités, comme
Ja First Lady Jacqueline Ken”
nedy, la collectionneuse de
chaussures Imelda Marcos ou,
plus récemment, Cherry Blair,
épouse du premier ministre bri-
tannique, toutes victimes de
I’achat compulsif. Or ces dames

plus_de personnes & faible re-
venu se lajssent emporter par les
achats incontrélés. Et notam-
ment Jes jeunes adultes. Prés de
17% des 18-24 ans reconnaissent
avoir de grandes difficultés 3
controler leurs achats. «Ils sont
nés avec |'argent irivisible, autre-
ment dif les cartes de crédit.
Dans leur environnement, tout
les incite & comsommer: les
centres commerciaux sont deve-
nus des centres de loisirs et
acheter est pour nombre d’entre
eux PPunique distraction. Dans ce
contexte, nombreux sont ceux

ion aidant, de plusen”

«Souvent, malgré
les problemes

qui découlent de
ce comportement,
les personnes

‘concernées

n'estiment

pas avoir hesoin

de thérapie.

Elles considerent
souvent que

feurs problemes sont
d’ordre financier»

Verena Maag,
sociologue bernoise

qui veulent tout, tout dg suite»,
constate Vreni Borer-Delafon-
taine, assistante sociale au
Centre social protestant vaudois.

Chez les femmes, le nombre
de personnes dépendantes est
presque deux fois plus élevé que
chez les hommes. «Comme c’est
3 elles qu'incombent encore les
achats en lien avec le ménage,
elles sont probablement expo-
sées 3 un plus grand risque de
surconsommer», analyse Verena
Maag,

Politique de F'autruche

Les conséquences de ce syn-
drome peuvent &tre drama-
tiques. Pour épancher son besoin
d’achat, le compulsif va recourir

Une
protection
insuffisante

La Loi sur fe crédit a fa consom-
imation (LCC) noffre que peu de
protection contre l'endattement.
Le préteur peut, en effet, sen
tenir aux informations fournies
par le consomrateur et exa-
mine la capacité de contracter
uh crédit en se fandant sur éva-
luation du minimum vital prévii
par la loi sur fa poursuite pour
dettes et la failfite. Or, le train de
vie de l'acheteur compuisif est
sensiblement plus élevé que le
minimum vital de 1100 francs
pour une personne seute. Et rien
.ne lemipéche de mentir sur sasi-
“tuation. «La foi est lacunaire et it
“pous faudrait des moyens sup-
‘plémentaires pour aider ces per-
sonnes a sottir de fengrenage»,
“estime Jirg Gschwend, prési-
‘dent de Vassociation faitiere des
-services d'assainissement de
dettes. O, ces derniers comp-
‘tent & peine 40 postes de tra-

vail.

: Enattendant, ils lanceront cet
‘automne une campagne de pré-
:‘vention a lintention des jeunes.
“ntitulée «nax.moneys, efle ten-
= era, au moyen de jeux et dou-

vrages, de sensibiliser les adoles-
:cents a argent et aux dangers
" tle la consommation.

3 tous les moyens pour disposer
drargent: préts d'amis ou de pa-
rents, petit crédit, leasing. proro-
gation des échéances avee le fisc.
non-paiement des primes mala-
die, etc., avec, pour résullat, un
endettement qui ne fait que s'ag-
graver. Selon I'étude, 4% des
consommateurs dépendants ont
déja été mis cn poursuite, w
tiers achétent méme s'ils n'ont
pas assez d'argent en banque
«Souvent, malgré les problemes
qui découlent dec ce comporie-
ment, Jes personnes concernées
n'estiment pas avoir besoin de
thérapie. Elles consi
vent que leurs probi
d’ordre financier.» .
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